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POLITICA DE CALIDAD

La Direccién del Centro de Formacidn SI.CO.NA.RA. formula vy revisa la Politica
de Calidad en concordancia con el Secretario General del Sindicato.
Para ello considera los siguientes principios orientadores:

1.

Dar respuesta a las necesidades de capaciiacién de los
Conductores de Mdaquinas Navales, Motoristas, personal de Ia
Marina Mercante y publico en general.

Respetar la normativa nacional e internacional que reguia al
sector.

Disefiar, aplicar y mejorar el Sistema de Gestidn de la Calidad del
Cenftro, respetando los requisitos del Sistema Nacional de Gestién
de la Cdlidad de la Marina Mercante/ARA y normas
complementarias v las necesidades propias det Centro como
fambién partes interesadas.

El compromisc con la mejora continua, la salisfaccién de los
clientes y partes interesadas.

Bl compromiso de poner a disposicion la totalidad de los recursos
necesarios para la gestion académica y administrativa de la oferta
de cursos STCW, y cursos de interés, como también la
comunicacién de la Politica de Calidad a efectos de ser
comprendida y aplicada.

Se establece como alcance:

o El dictado de los cursos STCW cerlificados por la Armada Argentina
cumpliendo con la normativa nacional € internacional en término de
requisitos de ingreso para el cursado como también lo exigido en los
programas aprobados. :

» Latoma de exdmenes de Ascenso del Conductor de Mdquinas Navales,
a ta luz de las autorizaciones, normativa y procedimientos en vigor y en
coordinacion con la Autoridad Administrativa.

o El dictado de cursos de interés para el sector y publico interesado para
desarrofiar y/o fortalecer las competencias técnicas requeridas por el
contexto socio productivo de la Marina Mercante y trabajadores vy
frabajadoras de la comunidad.

Este alcance se establece en conformidad con los aspectos legales vy
reglamentarios aplicables vy la satisfaccion de los cursanies.
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